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采购需求
采购单位(盖章)

一、采购项目名称及数量
1.1 项目名称：华东理工大学知识产权管理系统
1.2 数量或服务期限：数量：1；服务期限：暂定
1.3 预算金额及最高限价：预算：20万元；最高限价：20万元

二、采购项目技术要求
1.主要技术参数、技术要求或施工内容；
（一）技术要求
华东理工大学科技成果披露与知识产权管理系统，包括“成果披露”、“知识产权申请”和“知识产权管理”三个实施管理模块。
1.成果披露
在华东理工大学科技成果披露与知识产权管理系统中创建“成果披露”模块，在该模块中实现《华东理工大学科技成果披露书》的新建、填写、提交和审批功能，从而实现成果披露的信息化流程管理。
2. 知识产权申请
在华东理工大学科技成果披露与知识产权管理系统中创建“知识产权申请”模块，在该模块中实现知识产权相关信息的填写和附件的上传功能，通过代理机构协作，简化邮件沟通，重要文件都可以被保存下来，方便后续查找和跟踪。
3. 知识产权管理
在华东理工大学科技成果披露与知识产权管理系统中创建“知识产权管理”模块，在该模块中实现关键字的简单搜索、高级搜索、数据可视化及统计分析等功能，可根据管理部门的需求，生成季报或年报所需要的图表数据。从而提高科研人员和管理部门的工作效率，同时也可以更好地保护学校的知识产权。

（二）技术参数
1.成果披露
（1）披露书。科研人员在开发的系统表单中填写内容，形成《华东理工大学科技成果披露书》。
（2）管理流程。实现三级权限：科研人员、院系领导、管理部门。科研人员提交披露审核后，通过院系初审后，再流转到管理部门复审。其中，专利申请披露需要在院系初审后，管理部门审核前，由代理机构出具专利检索报告。
（3）系统根据科研人员提交的披露表进行打分（分数仅学校管理员可以看到）。学校管理员根据系统的打分，打分是确定是否同意申请专利的条件之一。
（4）根据系统打分、科研人员提交的技术交底书和第三方机构出具的专业机构检索报告，进行专利申请前评估。
（5）根据非密信息生成商业披露文件（word版）。生成的商业披露支持保存在本地。
2. 知识产权申请
（1）代理机构协同科研人员同步更新知识产权相关信息。系统内搭建代理机构和科研人员的信息交流平台，代理机构更新的知识产权相关信息，可以同步更新到科研人员账号，从而实现代理机构和科研人员的快速交流和沟通。
（2）科研人员自主更新知识产权相关信息。如果老师选择自主申请或者学校推荐外的代理机构，可由科研人员自主更新知识产权相关信息。
（3）代理机构更新专利相关信息。代理机构填写专利申请号、申请日等专利基本信息，通过附件上传按钮，上传专利相关的附件信息，以便科研人员和管理部门了解和管理专利信息。
（4）代理机构更新软件著作权相关信息。代理机构填写软著名称、登记号等软著基本信息，通过附件上传按钮，上传软著相关的附件信息，以便科研人员和管理部门了解和管理软件著作权信息。
（5）代理机构更新布图设计相关信息。代理机构填写布图设计名称、布图设计登记号等基本信息，通过附件上传按钮，上传布图设计相关的附件信息，以便科研人员和管理部门了解和管理布图设计信息。

3. 知识产权管理
（1）简单搜索。在知识产权管理模块中引入简单搜索功能，实现基本的关键字搜索，从而让科研人员和管理部门实现快速、简便的搜索。
（2）高级搜索。除了基本的关键字搜索外，还为科研人员和管理部门提供一些高级搜索功能，如按照时间范围、专利类型、院系等条件进行筛选。这样可以更加精确地定位所需信息。
（3）统计分析。引入数据可视化技术，可根据管理部门的需求，生成季报或年报所需要的图表数据，这样可以帮助管理部门更好地管理和分析数据，并能够更好地制定相关政策和措施。
（4）专利著录项目信息自动更新。在获取专利的受理号后，系统会定期自动更新专利著录项目信息，从而提高数据的准确性和实时性。
（5）年费监控及邮件提醒。系统自动监控已授权专利的年费，可实时查询专利的最新法律状态，以及应缴费情况，有效避免专利费用漏缴、错缴的风险。
（6）专利历史数据导入与认领。将专利历史数据导入到专利管理模块并由科研人员来认领，科研人员认领专利数据后，该专利数据保存到他们的专利管理模块中。

2.安装调试、验收、培训、系统维护、售后服务要求
（1）安装调试要求
在安装调试阶段，需要确保安装过程顺利完成，并且系统能够正常运行。此外，需要对安装后的系统进行相关测试，以确保系统的稳定性和可靠性。
（2）验收要求
在系统安装调试完成后，按照技术要求，用户应及时进行项目验收。如果属于供应商原因致使系统未能通过验收，供应商应当排除故障，并自行承担相关费用，同时进行试运行，直至项目完全符合验收标准。如果属于用户原因致使系统未能通过验收，用户应在合理时间内排除故障，再次进行验收。
（3）培训要求
在系统验收通过之后，需要对用户进行培训，以便用户熟悉系统的操作和使用。培训内容包括系统的功能、操作方法、故障排除等。培训方式可以采用现场培训、远程培训或培训视频等方式。
（4）系统维护
合同签订之日起五年内，供应商需要承担修理、更换、技术运维、内容运维等服务。
（5）售后服务要求
及时响应：提供快速、及时的响应服务，对用户提出的问题或需求进行及时回应和处理。问题解决：对用户提出的问题进行深入分析和解决，确保问题得到彻底解决。供应商可提供本项目5*8小时的电话服务，如有必要可在4小时之内到达现场实施服务。
